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Протокол №3(4) від 30.05.14 року

ПОЛОЖЕННЯ 
ПРО ПРОЦЕДУРУ МЕДІАЦІЇ

У КИЇВСЬКІЙ ТОРГОВО-ПРОМИСЛОВІЙ ПАЛАТІ (КТПП)
Процедура медіації у Київській торгово-промисловій палаті (далі- Процедура медіації) регулює добровільні переговори між сторонами для позасудового вирішення спорів (конфліктів) у комерційній та організаційній сфері.

1. Сфера застосування.
1.1.Сторонами медіації, за Процедурою медіації, можуть бути юридичні\ фізичні особи. У Процедурі медіації можуть брати участь більше ніж дві сторони. Сторони можуть брати  участь  у Процедурі медіації як особисто, так і разом зі своїми  представниками (адвокатами). 
2. Центр медіації  КТПП.
2.1. Центр медіації КТПП здійснює свою діяльність відповідно до «Положення про Центр медіації  КТПП» (далі – «Центр медіації»).
          3.Конфіденційність інформації
3.1. Інформація, щодо підготовки та проведення Процедури медіації є конфіденційною, якщо сторони не домовилися про інше.

Медіатор не має права розголошувати інформацію, щодо медіації без письмової згоди сторін.

3.2. Сторона медіації не має права розголошувати інформацію щодо медіації без письмової згоди іншої сторони.

3.3. У разі відмови від медіації та передачі спору (конфлікту) до суду особи, під час судового розгляду, незалежно від того, пов’язаний такий розгляд зі спором (конфліктом), що був предметом медіації, чи ні, не вправі посилатися на інформацію, що стала їм відома під час проведення медіації без письмової згоди сторін медіації.

3.4. До інформації, що стала відома під час проведення медіації зокрема належить інформація про: 

1) пропозиції однієї зі сторін щодо застосування медіації та щодо готовності до участі в її проведенні; 

2) пропозиції, висловлені однією зі сторін щодо можливості врегулювання конфлікту (спору) шляхом медіації; 

3) заяви, зроблені будь-якою зі сторін під час проведення медіації.

Правило конфіденційності не поширюється на звіт про проведення медіації, якщо він долучається до матеріалів справи, яка перебуває у провадженні органу, що запропонував проведення медіації.

3.5. Офіс медіації, може зберігати та використовувати відомості, щодо проведених  медіацій виключно з метою узагальнення статистики і практики для наукових та просвітницьких цілей, за умови дотримання положень конфіденційності.

Виключенням може бути тільки письмова угода між учасниками Процедури медіації про зміну умов конфіденційності. Правило про конфіденційність є обо”язковим для сторін та медіатора, про що вони підписують окрему угоду про конфіденційність  до початку медіації.

4.Підготовка до проведення Процедури медіації.
4.1. Ініціатива у проведенні медіації належить обом сторонам спору (конфлікту),  або одній стороні, яка (які) направляє до Центру медіації  відповідне звернення. Центр медіації надсилає сторонам (стороні) інформацію та документи про проведення медіації, відповідно до Додатку № 1 до Положення про Процедуру медіації у Центрі Медіації.  .
4.2. Ініціатива однієї  зі сторін про застосування  Процедури медіації направляється іншій стороні у письмовій формі з визначенням встановленого у цьому зверненні терміну на отримання згоди іншої сторони на застосування Процедури медіації. У випадку ненадходження згоди від іншої сторони, щодо участі у проведенні Процедури медіації, така пропозиція вважається відхиленою.
4.3. Медіатор може звернутися до сторін (сторони) з пропозицією про проведення попередньої консультації з Процедури медіації. При отриманні згоди сторони (сторін) на проведення попередньої консультації з Процедури медіації, порядок здійснення попередньої консультації та витрати сторін регулюються Положенням про вартість надання інформаційно-консультаційних послуг (проведення процедури медіації в КТПП».

4.4. Після отримання Офісом медіації згоди сторін на проведення Процедури медіації, Офіс медіації надсилає сторонам інформацію та документи для підписання, відповідно до Додатку № 2 до Положення про Процедуру медіації у КТПП
4.5. Після підписання всіх документів та здійснення оплати, Офіс медіаторів  узгоджує між сторонами і медіатором дати та час зустрічей для проведення медіації.
5. Порядок проведення Процедури медіації.
5.1. Процедура медіації проводиться медіатором за узгодженим зі сторонами правилами та відповідно до Процедури медіації.
5.3. Сторони беруть участь у переговорах персонально. Юридичних осіб представляють фізичні особи, які ознайомлені з обставинами справи та належним чином уповноважені на встановлення домовленостей між сторонами та вирішення спору (конфлікту). 
5.3  Медіатор керує процедурою медіації та стежить за дотриманням її правил. Він стежить також за тим, щоб Сторони мали достатньо можливостей викласти обставини справи, окреслити свою думку та коло інтересів, а також запропонувати ідеї для вирішення спору (конфлікту). Медіатор сприяє проведенню Процедури медіації таким чином, орієнтувалася на інтереси сторін та на вирішення сору (конфлікту). 
5.4. Медіатор може проводити медіацію у такий спосіб, який  буде вважати доцільним, враховуючи обставини справи, побажання сторін, та необхідність ефективного вирішення спору (конфлікту). 
5.5. Медіатор не  уповноважений приймати  рішення замість сторін. Медіатор не дає консультацій сторонам з правових чи інших питань.
5.6. Медіатор може призупинити медіацію (або вийти з медіації), якщо за його думкою, сторони не прикладають достатніх зусиль для вирішення спору (конфлікту). 

5.7. Медіація може проходити у форматі, як спільних зустрічей з обома сторонами, так і окремих зустрічей з кожною стороною. Кожній стороні при цьому повинні бути забезпечені рівні можливості участі у Процедурі медіації.
5.8. Кожна зі сторін може заявити про відвід медіатора, якщо у неї є достатні підстави для цього. 

5.9. Медіатор спонукає сторони до з’ясування обставин справи, та до вирішення спору (конфлікту).  

5.10. Сторони можуть залучати представників\адвокатів до Процедури медіації, якщо вони вчасно повідомили про це. Сторони можуть радитися зі своїми (представниками\адвокатами) під час Процедури медіації.
5.11.  За бажанням сторін, до Процедури медіації можуть залучатися експерти. Витати на експертів сторони сплачують відповідно до укладеної угоди між сторонами.
5.12. Процедура медіації не може тривати більше 6 (шести) годин протягом одного дня. У випадку необхідності продовження Процедури медіації більше 6 (шести) годин протягом одного дня, сторони та медіатор укладають додаткову угоду. Витрати сторін при цьому регулюються Положенням «Про вартість надання інформаційно-консультаційних послуг (проведення процедури медіації в КТПП)». 
6. Завершення Процедури медіації
6.1. Процедура медіація припиняється: 

1) підписанням сторонами медіаційної угоди;

2) підписанням угоди сторін (або усній домовленості сторін) про припинення процедури медіації без досягнення згоди щодо вирішення спору (конфлікту);

3) заявою однієї або кількох сторін у письмовій формі, направленої медіатору та іншим сторонам про відмову від продовження Процедури медіації;

4) заявою медіатора у письмовій формі про вихід з Процедури медіації; 

5) складанням звіту медіатора про проведену Процедуру медіації, якщо медіаційну угоду не укладено;

6) закінченням строку, встановленого Договором про проведення Процедури медіації;

7) внаслідок смерті медіатора та/або однієї зі сторін, що є фізичною особою, або ліквідації однієї зі сторін, яка є юридичною особою.
6.2. За результатами медіації сторонами може бути укладена медіаційна угода.

Медіаційна угода включає спільне рішення сторін, щодо врегулювання спору (конфлікту) між ними.  
Сторони можуть перевірити медіаційну угоду, яку вони уклали, з правової точки зору. Правова перевірка домовленості сторін не входить в обов’язки Медіатора, та здійснюється сторонами самостійно. 
6.3 Після завершення проведення Процедури медіації, Медіатор складає звіт.

Звіт медіатора про проведення Процедури медіації повинен містити інформацію про:

- сторони Процедури медіації;

- тривалість (годин) Процедури медіації;

- результат проведення Процедури медіації.

Звіт медіатора про проведення Процедури медіації зберігається в Центрі медіації КТПП та використовується  виключно з метою узагальнення статистики і практики для наукових та просвітницьких цілей, за умови дотримання положень конфіденційності.  
7. Витрати сторін на проведення Процедури медіації.
7.1. Витрати Сторін на проведення Процедури медіації визначаються відповідно до Положення «Про вартість надання інформаційно-консультаційних послуг (проведення процедури медіації в КТПП)». 

8. Відповідальність медіатора.
8.1. Відповідальність медіатора за проведення процедури медіації визначається і обмежується відповідальністю, яка зазначається  у Договорі, що підписується між медіатором та Київською ТПП перед початком проведення Процедури медіації.

Положення розроблено:
Перший віце-президент КТПП

____________ Л.В. Сізікова

та Рада медіаторів КТПП
