baraTopiyHa npakTrKa yCcniwHmnX
pileHb, 6e3goraHHOIl penyTauii
Ta CTasIoro PO3BUTKY

He .
A )

~

3 HAMW BNMEBHEHO, HALIMHO, CTABIJ1bHO!



lllaHOBHI NaHi Ta naHoBe!

KriBcbka ToproBo-npomuciioBa nanata, ctBopeHa y 1995 poui, 06'eqHye
noHag 1200 nignpuemcTB ctonuui YKpaiHum — npefcTaBHUKIB BeEMKOro,
cepefiHboro i Manoro 6i3Hecy. Knis — ocobnrBe MicTo, AKe OCTaHHIM Yacom
CTPIMKO PO3BUBAETLCA, Y HbOMY «Terlillae» iIHBECTULIMHWIA KNiMaT, TYT BUPYE
[inoBe XutTs.

MpakTuky, AKi [Manata nNponoHye 6i3HeCy, OXOMMITb BeNVKY [iNoBy
ayamTopito Ta Ppi3Hi HanpAmu gianbHocTi. Y Kuiscbkoi TMM - wopoky
40-50 TncAY 3BepHeHb 3a Mocnyramy Ta Pi3HOMAHITHUMU JOKYMEHTaMu,
6arato KoMnaHiln 3BepTalTbCA MO KiflbKa AecATKIB pa3iB Ha pik. Le i €
MOKa3HMKOM HaLOoi akTUBHOCTI, foBipu fo Manatu. [inosi 3axoau, AKi MM NpoBoauMoO — 3ycTpivi, dopymu,
HaBYalbHi cemiHapu, opraHisayia 4inoBux Micii, yyacTb y BUCTaBKax Ta 6araTo iHWworo, 6e3ymMoBHO NO3UTUBHO
BMJIVBA€E Ha PO3BUTOK KMIBCbKOro BisHec-cepefoBuLLa.

Mwn BMKOHYEMO Hallly rOfOBHY MICit0 — CPUATN PO3BUTKY €KOHOMIKM 1 NigNPUEMHMLTBA Y perioHi. Kuiscbka
TMM 6epe yyacTb y peanisauii pi3HWX CYCniNbHO-BaXIMBUX MPOEKTIB Ta MPOrpam, AEMOHCTPYOUM BUCOKMNI
CTYMiHb CoLianbHOI BiANOBIAANbHOCTI.

Manata B3aemopie 3 KniBcbKoo MicbKoto iepkaBHO afMiHiCTpalLli€lo, Ma€ Yroam npo cniBpobiTHULTBO 3 yciMa
pafioHHMMKM aAMiHicTpauiaMm, 6e3nocepeiHbO NOB'A3AHMMU 3 PEryNioBaHHAM MiANPUEMHULbKOI AifANbHOCTI.
Cepep naptHepis Kuiscbkoi TMIM —noHaa 80 3apybi>kHNX TOProBO-NPOMIKCIOBUX NanaT, iHO3eMHUX OpraHisauii.
3aBaAKM LibOMy MU 3faTHi HagaBaTy BCebiUHY NiIATPUMKY YKPaTHCbKMM eKcrnopTepam.

CraBwu uneHom KuiBCbKOI TOProBo-NpomMuUCNoBOI Manatv, Bu opgHouyacHO cTaeTte uneHom Toproso-
NPOMNCAOBOI Nanath YKpaiHu. Bu oTpnmaeTe MOXIMBICTb BUKOPUCTOBYBATM MOBHUIN CAEKTP HaLWMX NOCAYr —
iHbopMaLiliHi pecypcy, JOCBiL HalUX BUCOKOMPOQECIHUX eKCrnepTiB, 3ax1cT Bawwmx npaB Ta iHTepecis
y ranysi rocnogapcbKoi AianbHOCTI.

Paszom 3 Hamu Bu po3lumpioBaTMmMeTe CBOI KOHTaKTW 3 3apybixkHUMK napTHepamu, byfnete Opatn yyacTb
y peanizauii cneuianbHUX nporpam 3 NiATPUMKM Manoro i cepefHboro 6i3Hecy, nigBuLlyBaTW AKICTb
CBOIX NOCAYT.

BneBHeHUN, Wo chiBpobiTHUUTBO 3 KMIBCbKOIO TOProBO-MPOMUC/IOBOD ManaTol CpUATAME PO3BUTKY I
3MiLHeHHIo Baworo 6i3Hecy, agke KniBcbka TIIM — ue Hanbinblua acouiallia CTOAUYHUX NigNPUEMLIB 3 BEJIVKOIO
Ta NMO3UTMBHOIO iCTOPIEID, Lie, BNACHE, € Balle napTHepcbke 06'eAHAHHA 3yCUSTb i MParHeHb Ha LWAXY A0 YCriXy.

3anpowyemo Bac nprnegHaTuca go cnifibHoTU KMiBCbKOI TOProBo-NpoMncioBoi nanatu!

3 noeaezoio
INpesudenm Kuiecbkoi mopaoeo-npomuciogoi nanamu
MUKOJIA 3ACYJIbCbKUN



[lepeBaru uneHCTBa

O
o
o

O

iHbopmauinHuin cynposia
Ta 6i3Hec-KoMyHiKaLia

B3a€EMOAIA 3 NPeACTaBHMKaMu
6i3Hecy i Bnagn

yyacTb y poboTi rany3eBunx KOMITeTiB
Ta AiNoBMX 3axodax nig erigoto
Kuiscbkoi TTIM — pieBnin BNAUB Ha

<:> CNpPpVAHHA BCTAHOBIEHHIO

JiNnoBUX 3B'A3KIB 3 yCTaHOBaMW,
NigNpPYEMCTBAMM Ta 3apy6iXKHMMN
napTHepamu

yyacTb y KOHKypcax «Kpawynia
ekcropTep poKy» Ta «CToNMYHUIA
CTaHAaApT AKOCTI» M. Knesa

MOKpaLLeHHA 3aKOHOTBOPYOrO MoJA O pekomeHpaLii Bif imeHi Kuiscbkol

Ta BUPiLLeHHSA NPO6NeMHNX MUTaHb
Be[EHHA Gi3Hecy

yyacTb y KOHdepeHUisx, ceMiHapax,
TpeHiHrax pasom 3 LleHTpom
iHbopMmaUinHoi NigTPUMKN 6isHecy
B pamkax iHiuiaTneu «EU4Business»
Ta yrogm mixk €C Ta EBPP

TOProBO-NPOMUCIOBOI NanaTn

BMKOPUCTaHHA MefinHnX
Ta iHbopMaLuHKX pecypciB
Manatu, B T. u. XypHany
BUSINESS PANORAMA

iHbopMauinHi maTepianm
npo 6i3Hec i ana 6i3Hecy

Ak ctatn yneHom lNanatm

OdopmunTn
3anBy

CnnaTtnuTn YneHCbKi
BHECKN (BCTYNHWI
Ta pivyHNN)

3anoBHUTHU
AHkety

CPUAHHA Y NPOCYBaHHi TOBapiB
Ta nocnyr, PR-komnaHii

KOHCynbTaLiHa NiATPMMKA,
iHAMBIQYaNnbHUN Nigxia, KOMNNeKcHe
0bcnyroByBaHHA

3HUXKKM Ha CepBiCHi nocnyru
Kuiscbkoi TN go 10%

O [OLAaTKOBI MOXKNMBOCTI AN

PO3LUMPEHHA MiXKHAPOAHMX
KOHTaKTIB, 3a/lyYeHHA iHBeCTULiN
Ta epeKTMBHOro JOCTYNY JO HOBMX
PVIHKIB y paMmKax «KniBCbKOro
Kny6y» napTHepcbKux nanat»

O NigTpYMKa NignpuemMLiB 3a KOPLOHOM

Hagatn Konito BUTAry 3 €EgMHOro

AE€PKaBHOIo peecTpy ropngnvHmnXx

Ta pi3nyHMX ocib-nignpremuis

MNpunomy unexn Manatu
34incHI0EeTbCA Npesungaieto

Kuniscbkoi TT1I



[lakeTHI nocnyru

AKI HaJalTbCAa YneHam [lanaTtm
(3a paxyHOK UneHCbKNX BHECKIB)

. baszosun | Knacnunum | lNpemiym

lNpoBeneHHA KoOHCynbTauin Bigginom B3aemogii 3 uneHamu Manatv 3 nuTaHb,

. . . ° ° °
AKi BxogATb fo chepu pianbHocTi MNanatn
MNMowToBa po3cmika xKypHany BUSINESS PANORAMA Ta iHwWwOi 6i3Hec-iHdopmalLii ° ° °
My6nikauis iHpopmaLii npo uneHa MNanatn B KaTanorax Ta AOBigHUKaAX, ° o o
AKi BUAaTbCcA 3a NigTpumky naptHepie Kniscbkoi T (1 pa3 Ha pik)
Po3noBclogeHHA peknamHo-iHGopMaLiiHVX MaTepianis uneHa Manatn ° . .
Ha TEMAaTUYHMX 3aX0[ax
Po3mileHHs iHpopmaLinHVx MaTepianis uneHa Manatn Ha cteHgax Manatn ° o o

(1 pa3 Ha pik — 200 ek3emMnnApiB TepMiHOM Ha 1 MicALb)

Po3wmileHHsA iHdopMaLiii npo HoBUx uneHiB Manatu Ha canTi ManaTu, Ha CTOPIHL

Manatn y cou. mepexax (facebook), Ha cTopiHLi enekTpoHHOrO KypHany BUSINESS

PANORAMA Ha cawTi [Manatu (TekcT — He GinbLue 1 TrC. 3HaKiB 3 Mpobinamu ) ° °
Ta 1 ¢oTo abo JloroTun KoMNaHii 3 NepexofoM 3a NiHKOM Ha CTOPiHKY KoMMaHil

B iHTEepHeTi) npoTarom 1 micaua nicnsa HabyTTa ctatycy uneHa Kuiscobkoi TIMN

OnepaTturBHe iHbOpPMyBaHHA NPO KOMepLiiHi NPono3uLii 3 cniBpobiTHMLTBA,
AKi HapxofATb Ao Manatu Big NapTHEPCbKKX Nanart, NoconbcTs 3apy6ixHMX ) ° °
KpaiH Ta nignpuemLis, 3 ypaxyBaHHAM Npodinto AianbHOCTI uneHis Manatu

OTprMaHHA 3anpoLLIEeHHA A0 YYacTi y ceMiHapax Ta MancTep-Knacax,

. . ° ° °
AKI NPOBOAATLCA 3a NIATPUMKM MAPTHEPCbKMX NPOrpam
3anpolueHHA Jo yyacTi y 3axofax, AKi npoBoaATbcaA [NanaTtoro chifibHO ° o o
3 NpeACcTaBHMKAaMU 3aKOHO4ABYOI Ta BMKOHABYOI BNaaun
IHbopMyBaHHs MPO BUCTaBKOBI 3axoau, AKi NpoBoasaTbcsA B KreBi, ° o o
B YKpaiHi Ta 3a KOpAOHOM
OpraHi3auia B3aEMOAIi Mix cy6’ekTamu NigNPUEMHNLBKOT AifANbHOCTI o o o

3 MUTaHb CMiBPOOITHMLTBA Ta BUPOOHMNYOT Koonepauil



. basosun | KnacnuHuin | Mpemiym

IHbopMyBaHHA Ta 3ayyYeHHA KOMMaHil 4o yyacTi y nporpami

y g ° °
EUREM €Bponericbknin eHepromeHepkep (TTIT)
HagaHHA KOHCYbTaLinHUX MOCAYT KOMMNAHIAM LWOAO YyYacTi ° o
Yy Mi>KHapOA4HMX NporpamMax 4ONOMOr PO3BUTKY EKOHOMIKN
AHOHCYBaHHA Ta NOCT iHGOPMYBaHHA MaPTHEPCbKMX 3ax0fiB Ha cawTi Manatu, ° o
y facebook, Ha peknamHux cTteHgax LieHTpy 6i3Hec-ocBiTH
IHbopmyBaHHsA Npo nnaH 3axodiB Kuiscbkoi TINIM Ha noTouHwUi nepiof ° °
HapcvnaHHA 3anpolueHHsA [0 yyacTi y KoHbepeHLinx, AinoBux 3ycTpivax, ° o
3acilaHHAX KOMITETIB Ta iHLWMX 3axofax, AKi npoBoaAaTbcA Nanatoto
3abe3neyeHHs AinoBmx 3B'A3KiB 3 perioHasbHMMM TOProBO-NPOMUCIOBUMM ° .
nanatamu YKpaiHu
be3kowToBHE HaJaHHA BUCTaBKOBOI MJIOLLi Mifg Yac NpoBeAeHHsA ° o

TeMaTu4HMX 3axogis y Kuiscbkin TIIT

QopmyBaHHA 6i3Hec-npono3unuin, Aki HagxoaaTb fo KTIM,
3 ypaxyBaHHAM Npodifto AiAnbHOCTI NiANPUEMCTBA, Ta ONepaTUBHE ° °
HaACWUNaHHA iIX 3auikaBneHum ynieHam Manatum

Po3miweHHs iHpopmMaLinHyx maTtepianis y )ypHani BUSINESS PANORAMA

°
3a BCTAHOBJIEHMW BUMOTramn* NnpoTArom 1-ro poky uneHctsa B T
Mpe3eHTauia ipmu (8o 5 XBUAVH) Mig Yac NPOBEeAEHHA TEMAaTUUYHNX 3aX04iB o
y MNanari (3a norog»keHHAM 3 opraHi3aTopom 3axoay)
OpraHi3auia ginoBux 3ycTpiyen i neperoBopis 3 NpeAcTaBHUKaMU BiTYM3HAHUX .

Ta 3aKOpAOHHMX GipM y paMKax 3axofiB, AKi npoBoaAaTbcA Manatoto

3anpolueHHaA Ha 3acigaHHA Pagu KTIM Ta iHWi 3axogw,
AKi npoBoaAaTbcaA MNManatoto (MixkHapoaHui Tpeng-Kny6, dopymu, °
3yCTpivi 3 iHO3eMHUMM NapTHepamu lNanaTty, iH.)

3abe3neyeHHaA AiNoBMX KOHTAKTIB i3 3apy6i>KH/MUN TOProBO-MPOMUCIIOBAMU

. °
nanatamu, 3 akumu KTTTN mae napTHepCbKi 3B'A3KM
BpyueHHs 3Hauka Kniscbkoi TIM °
[lopaTKoBi Nocnyru 3a OKPEMOIO Yrofoto ° ° °

* 06c¢ae nybnikayii — 00 3,5-3,7 muc. 3Hakis 3 npobinamu (ykpaiHceKkoto abo aHenilicekoto mosoto), abo 1,5-1,8 muc. 3Hakig ykpaiHcekoro ma 1,5-1,8 muc. 3Hakie
aHeniticekoto Mogoto (0OHoyacHo) ma 1 gpomo. BapiaHmamu makoi nybnikauii Moxyme 6ymu: 6:1iu-iHmeps'io 3 kepisHUKOM nidnpueMcmaa; ekcnepmHa 0ymMKa;
«wom-cmopi» nidnpuemcmad; Ho8UHA NPO O0CA2HEHHA KOMNAHiIi (No4amok ekcnopmHoi digneHocmi, po3pobka iHHOBAuiliHO20 NPOOYKMY, iH.);
iHWuUl Mamepian 3a N0200XeHHAM 3 20/T08HUM PedakmopoM XypHAasy.



[locnyru nignpuemuyam

3a BCTAHOBNEHMK Tapndamu
(nna unedis MNanatn ninbrmn go 10%)

HaBYaHHA 3 MNTaHb OXOPOHW MpaLli Ta NOXeXHOI
6e3neKun 3 HaAaHHAM BiANOBIAHUX NOCBiQYEHb

O

iHbopMaLiilHO-MapKeTNHIroBe Ta JOBIKOBE
06cnyroByBaHHA

PVHKOBI 4OCHIAKEHHA
MOLUYK BITUM3HAHUX Ta 3apyOiKHUX AiNoBKX NapTHepiB

nowyk NpodinbHNX BUCTaBOK 3a KOPLOHOM
Ta KOHCYyNbTauii 3 nnTaHb y4yacTi

opraHisaLin BUCTaBOK, ApPMapKiB
Ta Npe3eHTauin KomnaHin

opraHisauis ginoBux 3ycTpivein i neperosopis

3 NpeACTaBHMKaMM BiTYN3HAHKX Ta 3aKOPAOHHUX
¢dipm, 3auikaBneHnX y BCTAaHOBJIEHHI
6i3HeC-KOHTaKTIB

C O 000 O

po3milLleHHA peknamun y )ypHani «Business Panoramay»
(yKpaiHOMOBHa/aHrIOMOBHa pefakuii)

yyacTb npefcTaBHUKIB KomnaHiii y 6i3Hec-cemiHapax

HaJaHHA IOPUAVNYHUX MNOCYT Ta NOCyr
TPeTencbKoro cyay

nocnyrn 3 eKkCnepTmsn

0 00 O

BM3HauyeHHA KoAis ToBapy 3rigHo 3 YKT3EA, OKMM
Ta iHWKUMK Knacnudikatopammn oGopmMieHHnA
cepTndikaTy BifnoBigHOCTI NpogyKLii B cnctemi
“CERTEX"

0000 O OO O 0O 00 00

LliHOBA eKCrnepT3a 30BHiLLIHbO-EKOHOMIYHOIO
KOHTPaKTy

HaJlaHHA NMOBHOr0 KOMMJIEKCY
MUTHO-OPOKEPCbKMX NOCAYT

peknamHo-nonirpadiyHi nocnyru

TePMiHOBI MNCbMOBI Nepeknagn
Ha YKpaiHCbKY Ta pOCiNCbKy MOBU

N1CcbMOBI NepekKnaan 3/Ha 6inbLlwicTb MOB CBITY;
YCHi NOCNIAOBHI/CUHXPOHHI NepeKknaay;

nepeknagn MUTHNX, TOBapOCYNPOBOAXKYBaSIbHNX,
€KCMEePTHYX, TEXHIYHNX, EKOHOMIUHMX, GiIHAHCOBIIX
Ta iH. LOKYMeHTIB

nepeknag Ta obopmMneHHsA JOKYMEHTIB
AnA nogaHHsA go MNoconbcTBa

HOTapianbHe 3acBiAYeHHA NepeKkaagiB Ta 3aCBigueHHsA
nepeknagis neyatkoto Kuiscokoi TIMM

eKkcnepTm3a nepeknagis, HagaHMX 3aMOBHMKOM,
Ta IX 3aCBigUYeHHs

cynposig nepeknagava ana 6isHecy Ta Typuamy
NOCNYrn 3i LUITPUXOBOIO KOAYBaHHA

nocnyru 3 HalaHHA LiHOBOT iHpopmaLii

opeHAa NpUMILLEHb 1A MPOBEAEHHA AiNOBUX 3aX0AiB

po3MilLeHHA 6aHepy usieHa NanaTyi Ha FONIOBHiIl
CcTopiHui canTy Nanatn




[locnyru nignpuemuyam
3a BCTAHOBNEHMK Tapndamu

o000 0O 0O O

€KCnepTn3u 3 BrU3HAUYEHHA 06CAry BUXoay NpPOAYyKTiB
nepepo6Ku, Lo YyTBOPIOIOTHCA B pe3ysbTaTi
nepepobKu ToBapis

nonepeaHsa ineHTUdiKaLia NeBHUX rpyn ToBapis
y rafysi jep»KaBHOro eKCrnopTHOro KOHTPOJI0

BM3HaUYeHHs AKOCTI, 106poBinbHa cepTudikauia
npoayKuii

BNpoBagXeHHA nporpamu «CTOANYHNI CTaHAAPT AKOCTI»
opopMmiieHHA cepTUdikaTy MOXOAKEHHA TOBapiB
HaJaHHA IPUANYHOT agpecn

odopmneHHA KapHet ATA

3aCBigYeHHA [OKYMEHTIB, MOB'A3aHKX i3 34iNCHEHHAM
30BHIiLLHBOEKOHOMIUYHOI AisANIbHOCTI

O 00 O

O

O
O

opraHisauis BigBigyBaHb Mi>KHapOOHNX BUCTABOK,
ApMapkiB Ta 6i3Hec-bopymiB, cemiHapiB

PO3MillleHHA CTaTTi y X)ypHani «Business Panorama»

KOHCYNbTaLiHi NOCYr 3 BNPOBAPKEHHA CUCTEMM YNPABiHHA
6e3neuHicTio xapuosux npoayktis (HACCP, ISO 22 000)

KOHCYNbTaLiHi NOCNyrn WoA0 BNPOBaXXeHHA CUCTEM
MeHeKMeHTY AKocTi 3rigHo 1ISO 9001,14001,
OHSAS 18001(45000)

NpoBefeHHA CeMiHapiB, TPEHIHTIB 3 CUCTEMHOrO
MeHeXMEHTY

npoBefeHHA AiarHOCTUYHOrO ayAuTY Ha BiANOBIAHICTb
Mi>KHapogHMM cTaHgapTam ISO

cepTndikaLia cucteM MeHePKMEHTY AKOCTI




Biggin B3aemogil 3 uneHamm nanatwm,
NiANPUEMLAMN Ta OpraHi3ayiamu

CniBpo6ITHMKN BigAiny HagaloTb NiANPUEMLAM —
topuanYHUM Ta GisnyHUM 0cobam KOHCyNbTauii 3 MUTaHb
YfleHCTBa B cncTemMi ToproBo-npomMucioBoi nanaTtu

Ta 3 nepeniky nocnyr, AKi nponoHyTbcA KuiscbKoto TN,
30iMCHIOTb KOOPAMHALi B3aeEMOil NigNpPUEMTB

3 nigpo3ginamm lNanatun

Pyasa

Mukona lNeTpoBuuy
HayanbHUK BigAiNy

< +38 (044) 482 0437
@ rudya@kcci.org.ua

Mo3onboBa

IpuHa AmuTpiBHa
3aCTYNHUK HavyanbHNKA
Bigainy

. +38 (044) 482 0437
& +38 (044) 482 0292
@ mozoleva@kcci.org.ua

Kemb6poBcbKa

IHHa BonogumupiBHa
NPOBIAHNI eKcnepT Bigainy
<« +38 (044) 482 0437

& +38 (044) 482 0292

@ gi@kcci.org.ua

Masyp

€BreHia lpuropiBHa
NPOBIgHWI eKcnepT Bigainy
« +38 (044) 482 0437

& +38 (044) 482 0292

@ mazur@kcci.org.ua

&

KMIBCbKA
TOPTOBO-
MPOMNCIIOBA
MAJTIATA




